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Montreal (Québec) H3T 1E3   
Kanada  

Sprachen              

Französisch  
Englisch  
Schweizerdeutsch 
Hochdeutsch in Ausbildung 

Berufserfahrung             

Hotel Nelligan – Montreal, Kanada                           7 September – Heute 2017 
Empfang  

- Check-in, check-out, walk-in 
- Telefonbeantwortung 
- Verantwortung der Kasse 

Aquatis Hotel – Lausanne, Schweiz                   23 Mai - 17 August 2016 
Empfang 

- Check-in, check-out, walk-in 
- Telefon- und Emailbeantwortung  
- Auskunftstelle für Kunden   
- Administrative Arbeiten  
- Mithilfe im Restaurant, Zimmerreinigung, Nachtwache, Mithilfe Konferenzen 

Fairmont Le Manoir Richelieu – La Malbaie, Charlevoix       18 Dezember - 5 Januar 2016 
Empfang  

- Check-in, check-out, walk-in 
- Verantwortung der Kasse  

    Club de Golf Granby Saint-Paul – Granby, Québec              Mai - Oktober 2015 
Empfang, Verantwortung Verkauf an der Bar  

- Verantwortung der Kasse  
- Verantwortung Reservationen und walk-in 
- Servieren bei Anlässen 

Restaurant Au Vieux Duluth – Granby, Québec                    November - Mars 2015 
Empfang / Mithilfe im Service) 

- Kundenempfang und Begleitung zu den Tischen 
- Abräumen und Reinigen der Tische  

Zoo de Granby – Granby, Québec                                     Saison 2012 - 2014 
- Verantwortung verschiedener Attraktionen 
- Verantwortung von 6 Kassen  
- Preis gewonnen für motivierende Führung und Freundlichkeit des Jahres 2014 

Ausbildung              

Collège LaSalle – Montreal, Kanada 
Kurse zur Geschäftsführung eines Hotels                                                                                                  2015 - 2018
          
Cégep de Granby – Granby                         2014 – 2015 
Geisteswissenschaften mit internationalem Profil 

Diplôme secondaire du Collège Mont-Sacré-Cœur – Granby                                        2014 
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AKTIVITÄTEN PARASCOLAIRES – Freiwillige Mithilfe        

Programme d’Ambassadeur de l’École internationale                          September - Heute 
de l’hôtellerie et du tourisme - Collège LaSalle                             

- Verantwortung der Programme 

Verantwortung verschiedener Anlässe von l’ÉIHT - Collège LaSalle                                           September 2016 
- Für Studenten der Industrie, Tourismus und Hotels.        
  
- Association des collèges privés du Québec - Collège LaSalle     September 2016 
- Mithilfe im Service                                

Rendez-vous Canada - Collège LaSalle                   Avril 2016 
- Empfang für geladenen Gäste                               

Kéroul - Tourisme Culture Accessibles            Oktober 2015 
- Ausbildung Service                               

Photographie -  Software Photoshop                                               2013 - 2015
                                              

- Hochzeiten 
                                 
Schülerin am Collège Mont-Sacré-Coeur                           2013 - 2014 

- Mitverantwortung verschiedener Aktivitäten  

Club Jeunesse Optimiste de Granby                   Oktober – Janvier   2013 - 2014 
- Mitverantwortung für die Parade ‘Mode aux Galeries de Granby“  

 Elektronische Datenverarbeitung           

- FIDELIO Suite 8 
- OPERA 
- IQWARE 
- Maitre D’ 
- Microsoft Office 
- Software BEST 

Allgemeines Interesse             
Reisen – Foto – Ski – Sprachen   

Referenzen auf Anfrage           
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